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 :چکیده
تلاش برای به دست آوردن فرصتهای بهتر از شرایط کار و کسب، تولید، مبادله و دستیابی به اهداف 

این مفهوم از زمان پیدایش خود در پهنه ادبیات . ری منجر گردیده استبرتر، به شناخت مفهوم بهره و

علمی به مرور دستخوش دگرگونی، تغییر و تعمیق گردیده، تا اینکه امروزه مفهوم جامع بهره وری به 

معنای ترکیب متعادل کارایی و اثربخشی جایگزین مفهوم قرن نوزدهمی آن به معنای توان تولید، که 

 . با مفهوم کارایی داشت، شده استارتباط نزدیکی

هدف از این تحقیق  اندازه گیری علمی بهره وری در کهن ترین شرکت بیمه ای کشور، یعنی 

شرکت سهامی بیمه ایران، از طریق شاخص های مرتبط با ارزش افزوده و بررسی روند تغییرات این 

 . است1379 ـ 1362شاخص ها طی دوره 



 ٢

ری به طریق شاخصی، بهره وری کار شرکت روندی کاهنده و بهره وری در بحث اندازه گیری بهره و

سرمایه روندی فزاینده را نشان می دهند، به این مفهوم که با گذشت زمان سهم نیروی کار ایجاد ارزش 

 .افزوده شرکت کاهش یافته و در عوض سهم سرمایه فزاینده بوده است

 ـ 1371 و 1370 ـ 1362مه ایران در دو دوره در مقایسه با شاخصهای بهره وری شرکت سهامی بی

 سودآوری پایین تری شرکت، روند کاهنده بهره وری نیروی کار، استفاده کارآ از منابع سرمایه و 1379

از آنجایی که یکی از . روند فزاینده بهره وری کل در دوره دوم نسبت به دوره اول مشاهده می شود

ر ناتوانی کارکنان در ایجاد ارزش افزوده است، استفاده از نیروی دلایل پایین بودن بهره وری نیروی کا

انسانی متخصص و ماهر بر اساس نیاز بازار کار بیمه کشور و برنامه ریزی جهت آموزش کارکنان می 

 .تواند به عنوان یکی از راههای افزایش بهره وری نیروی کار مورد توجه قرار گیرد

 سهامی بیمه ایران با کل صنعت بیمه کشور مشخص شد در مقایسه شاخصهای بهره وری شرکت

که این شرکت در بسیاری از شاخصهای محاسبه شده از میانگین صنعت بیمه کشور بالاتر بوده و به 

 .عنوان اولین شرکت بیمه ای کشور، از جایگاه مطلوبی در صنعت بیمه برخوردار است
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